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LA C A RA S M ART D E  LA C I UDA D

INNOVACIÓN DIGITAL EN LA ETIQUETA HOSPITALITY 
VICTORIA EUGENIA BLANCO - DIRECTOR DAY ONE ANDALUCÍA
ANTONIO BUSTAMANTE - FUNDADOR Y CEO QAMARERO
JOSE ANTONIO PÉREZ - COVERMANAGER

13:15 - 14:00

12:00 - 12:45

12:45 - 13:15 ESTRATEGIA DE INNOVACIÓN Y SOSTENIBILIDAD TURÍSTICA: ANDALUCÍA 
YOLANDA AGUILAR - SECRETARIA GENERAL PARA EL TURISMO JUNTA DE ANDALUCÍA

13:15 - 14:00
EL HUMANISMO DIGITAL EN LA TRANSFORMACIÓN DE LA EXPERIENCIA TURÍSTICA 
ÀLEX VILLEYRA - MABRIAN TECHNOLOGIES
IGNACIO DE LAS CUEVAS - HEAD OF GLOBAL PARTNERSHIPS & TOURISM INNOVATION EURECAT
IGNACIO GAFO - HEAD OF PROGRAMME HSLU - UNWTO

REAL DE LA QUINTA, DESARROLLO INMOBILIARIO SOSTENIBLE MÁS ALLÁ DE LAS   
CERTIFICACIONES Y CON EL PRIMERO DESARROLLO VACACIONAL DE ULTRALUJO DE 
ESPAÑA
JESÚS RODRÍGUEZ - STRATEGIC CONSULTING DIRECTOR SAVILLS
MARISOL SERRANO - GRUPO LA QUINTA

13:30 - 14:00

PRESENTACIÓN PLAN ESTRATÉGICO TURISMO DE MADRID
ALMUDENA MAÍLLO - DELEGADA DE TURISMO DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID13:00 - 13:30


